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TTGV Yenilesim Kapasitesi Ol¢iim (YENKAP) Modeli — ihtiya¢ Analizi

Yenilesim, firmalarin stratejilerinde ve yonlerini tayinde en onemli belirleyicilerden biri
durumuna gelmistir. Kuruluslarin ihmal edilmis ya da heniz dikkate gelmemis yenilesim
(Urun, sireg, pazarlama, yeni is modeli, yapisal) konularini kesfetmesi, onlara rakiplerinin —
heniliz fark edemedigi konularda 6ne c¢ikarak ulusal ve uluslar arasi rekabet avantaj

saglamaktadir.

Firma vyenilesim kapasitesinin degerlendirilmesini temel alan TTGV modeli; yenilesim
ciktilarinin ve bunlarin olusmasini saglayan, diger bir deyisle ciktilarin igcine gomuli
durumdaki girdilerin ve siir¢lerin analizini de esas almaktadir. Entelektiiel sermayenin
giderek artan ©nemine paralel sekilde fiziksel varliklar ve maliyetler ile birlikte fiziksel
olmayan unsurlarin degerlendiriimesi de biylk 6nem tasimaktadir. Bu nedenle olglim
modelinde enformasyon ve iletisim sistemleri, teknoloji altyapisi, Uretim malzemeleri,
makine ve ekipmanlar gibi fiziksel degerler yaninda, fikri haklar, Ar-Ge sistemi ve
organizasyonel yetkinlik, insan kaynaklari bilgi ve becerileri, ulusal ve uluslararasi isbirligi ag
yapilarina katihm gibi fiziksel olmayan ve bilgi varliklari olarak nitelenebilecek unsurlarin

degerlendirilmesine de odaklaniimistir.

Durum tespiti ile firmalarin sireg icinde yenilesime dayal bliyime ve rekabet stratejilerini

olusturmak igin gerekli bilgi ve yontem donanimina sahip olacaklari 6ngorilmektedir.

Amag
YENKAP Modelinin uygulanmasi ile firmalarin yenilesim kapasitesinin degerlendirilerek
durum tespiti yapilmasi, tespit edilen zayifliklarin giderilmesi igin egitim ve danismanlik

ihtiyaclarina iliskin eylem plani olusturulmasi amacglanmaktadir.

Uygulama Yontemi
Yéntem olarak asamali bir yaklasimla firmanin “Yenilesim Kapasitesi Olcim” siirecinin

tamamlanmasinin ardindan egitim ve danismanlik eylem planinin yapilmasi ve takip
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degerlendirmesi ile strecin devamliliginin saglanmasi 6ngoérilmektedir. Uygulama siireci

asagida agiklanmustir.

1- Birinci asama, firmalarin elektronik ortamda kendi kendilerine uygulayacagi hizl ve kolay
bir “Yenilesim Kapasitesi Oz-degerlendirme Modiilii” diir. Oz-degerlendirme uygulamasi
ile firmalarin hem vyenilesim unsurlari ile ilgili olarak kendi durumlarini bireysel ve
karsilastirmali olarak gérmeleri saglanacak, hem de bir sonraki dis uzman degerlendirme
sureci igin daha hazirlikh ve bilgili olmalari saglanacaktir.

2- ikinci asama, TTGV tarafindan uygulanacak “Yenilesim Kapasitesi Olgiim Siirecini”
icermektedir. Bu sirec firma ile ylz yize gorismeleri, bazi firma yetkilileri tarafindan
doldurulan sorgulamalari ve bunlara ve firma bilgilerine dayanan raporlamayi
icermektedir. ikinci asamanin uygulamasinda TTGV, firmanin teknolojik alani ve/veya
pazarlama-satis konulariyla ilgili olarak kurum disindan uzman destegi alabilecektir.

3- Uclincii asama, 1. ve 2. asama sonuglari ve dzellikle firma beklentileri, ilgili teknolojik ve
pazar kestirimleri, mevcut yetkinlikler gibi unsurlar dikkate alinarak bireysel ve toplu
egitim ve danismanlik ihtiyaglarin ve &nceliklerinin belirlenmesini icermektedir. Bu

asamada firmalarla ortak bir calistay diizenlenmesi planlanmaktadir.

Yenilesim Yonetim Sistemi

Herhangi bir olcme ve degerlendirme sisteminden bahsedebilmek icin, degerlendirilen
unsurun olabildigince bilesenlerine ayrilmasi ve her bir bileseni anlamli kilan faktoérlerin
belirlenerek, bunlarda degerlendirilenin durumunun anlasiimasi biylik 6nem tasir. Yenilesim
kapasitesinin degerlendirilmesini amaclayan YENKAP Modelinde s6z konusu vyaklasima

uyulmaya 6zen gosterilmistir.

Hemen tim yonetim sistemlerinde oldugu gibi Yenilesim Yonetim yaklasiminda da hiyerarsik
bir bilesenler bitiniinden bahsetmek yanlis olmaz. Sistem karar vericilerin tutumundan ve
bunun kurumsal stratejilere ne kadar yansidigindan dogrudan etkilendiginden, modelde
piramidin en tepesinde “liderlik ve stratejiler” yer almistir. Asagl dogru inildikce kurumsal
yenilesim ikliminin ne kadar igsellestirildigini ve bunun icin uygun ortam ve altyapinin ne

Olglide var oldugunu anlamaya calisan bolimler bulunmaktadir. Son kisimda ise yenilesim
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giktilarinin ekonomik degere dénustirilmesi igin kullanilan yéntemler ve saglanan ekonomik
yararlarin Olclilmesi unsurlari yer almaktadir. Modelde ele alinan Yenilesim Yonetim Sistemi
bilesenleri asagidaki sekil ile gosterilmektedir.

Sekil 1: Yenilegsim Yonetim Sistemi

YENILESIM STRATEJiS
EEEEEEEmsEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEs
YENILESIM ORGANIZASYON VE
KULTURU
ErEssmssEEsmEEEEEEEEEEEEEEEs
YENILESIM SUREGLERI VE
DONGUSU

YENiL_E$iMi MUMKON KILAN
FAKTORLER

YENILESIM FAALIYETLERINI
TICARILESTIRME STRATEJILERI

YENILE$IM $ONUGLARI

Yenilesim Sisteminde Analizi Yapilacak Bilesen ve Siiregler
e Yonetim: Liderlik, Vizyon ve Stratejiler
e Teknoloji ve Yenilesim Kiltiiri
e Yenilesim Organizasyonu ve Kurumsalligi
e Yenilesim Fikir Kaynaklari
e Yenilesim Fikirlerini Hayata Gegirme Sireci
o Uriin gelistirme
o Uretim sireglerini yeniden tasarlama
o Pazarlama siregleri
e insan Kaynaklari ve Takim Olma
e Teknoloji Hakimiyeti ve Altyapi Yetkinligi
e Risk Yonetimi
e isbirligi Ag yapilarinda Yer Alma
e Yenilesim Faaliyetlerinin Ticarilestirmesinde Pazar Firsatlari
e Deger Zinciri Analizi
e Uriinler — irlin yasam egrisi
e Marka ve Fikri Haklarla ilgili Stratejiler
e Yenilesim Faaliyetlerinde i¢ Paydaslara Yénelik Sonuglar
e Yenilesim Faaliyetlerinde Dis Paydaslara Yonelik Sonuglar
e Yenilesim Finansmani
e Operasyonel Ciktilar



